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I. Informacje ogolne

Niniejsze Pouczenie dotyczy uméw o $wiadczenie ustug zawieranych na odleglos¢ za posrednictwem
Serwisu internetowego dostepnego pod adresem www.lajkipro.pl.

Uprawnienia opisane w Pouczeniu przystugujg Konsumentowi. Postanowienia dotyczace Konsumenta
stosuje sie rowniez do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwiazana z jej dzialalnoscia
gospodarcza, jezeli z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego. Dla
uproszczenia w dalszej cze$ci Pouczenia osoby te sa tacznie nazywane Konsumentem.

Ustugi w Serwisie moga by¢ realizowane niezwlocznie po oplaceniu Zamowienia, czyli jeszcze przed
uplywem 14-dniowego terminu na odstapienie od umowy. Z tego powodu przy skladaniu Zamdwienia
Konsument sktada dodatkowe o$wiadczenie dotyczace rozpoczecia realizacji ustugi przed uptywem tego
terminu.

Wazne: samo zlozenie o§wiadczenia o rozpoczeciu realizacji ustugi przed upltywem 14 dni nie
oznacza automatycznej utraty prawa odstapienia od umowy. Prawo odstgpienia nie przystuguje
dopiero wtedy, gdy ustuga zostata w pelni wykonana na warunkach opisanych w niniejszym
Pouczeniu.

II. Uslugodawca i kontakt

Ustugodawca jest SKYNETIX GROUP SP. Z 0.0. z siedziba we Wroclawiu, Ksiecia Witolda 49/15, 50-202
Wroclaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0001185717, NIP 8982322843, REGON 542308965.

Kontakt w sprawach odstapienia od umowy:

e-mail: sklep@lajkipro.pl

tel.: +48 517 860 306

adres do korespondencji: SKYNETIX GROUP SP. Z 0.0., Ksiecia Witolda 49/15, 50-202 Wroclaw

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy mozna przesta¢ w szczegolnosci na adres e-mail sklep@lajkipro.pl
albo pisemnie na adres korespondencyjny Ustugodawcy.

II1. Prawo odstapienia od umowy

Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy o Swiadczenie ustug w terminie 14 dni bez podawania przyczyny.

Termin do odstapienia od umowy wygasa po uplywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.
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Do zachowania terminu wystarczy wystanie o§wiadczenia o odstapieniu od umowy przed uptywem 14-
dniowego terminu.

Jezeli Konsument nie zostal prawidlowo poinformowany o prawie odstapienia od umowy, termin na
skorzystanie z tego prawa moze ulec wydtuzeniu zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

IV. Jak zlozy¢ oswiadczenie

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, Konsument powinien poinformowa¢ Uslugodawce o swojej
decyzji w drodze jednoznacznego o$wiadczenia.

E-mail

Oswiadczenie mozna wystaé¢ na adres sklep@lajkipro.pl.

Poczta tradycyjna

Oswiadczenie mozna wysta¢ na adres: SKYNETIX GROUP SP. Z 0.0., Ksiecia Witolda 49/15, 50-202
Wroclaw.

Konsument moze skorzystac¢ ze wzoru formularza odstapienia od umowy zamieszczonego w niniejszym
Pouczeniu, w Regulaminie lub w Serwisie. Skorzystanie z formularza nie jest obowiazkowe.
Jezeli Ustugodawca udostepni mozliwo$¢ ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu od umowy za poSrednictwem

Serwisu, Ustlugodawca niezwlocznie potwierdzi otrzymanie takiego oSwiadczenia na trwatym nosniku, w
szczegolnosci wiadomoscig e-mail.

V. Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku skutecznego odstapienia od umowy umowe uwaza sie za niezawarta.

Ustugodawca zwrdci Konsumentowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci niezwlocznie, nie pézniej niz
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Ustugodawca zostat poinformowany o decyzji Konsumenta o
odstgpieniu od umowy.

Zwrot platnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego Konsument uzyt
w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze

sie dla niego z zadnymi kosztami.

Konsument nie ponosi optat w zwiazku ze zwrotem platnosci.
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VI. Rozpoczecie realizacji przed uplywem 14
dni

Jezeli Konsument chce, aby realizacja ustugi rozpoczela sie niezwlocznie po oplaceniu Zamowienia, czyli
przed uptywem 14 dni na odstgpienie od umowy, Ustugodawca wymaga zlozenia przez Konsumenta
wyraznego oSwiadczenia zawierajacego takie zadanie oraz potwierdzenie przyjecia do wiadomosci
skutkow tej decyzji.

Przy skladaniu Zamowienia Konsument sktada oSwiadczenie o nastepujacej tresci:

»Chce i Zadam, aby realizacja ushugi rozpoczela sie niezwlocznie po oplaceniu zamdéwienia, tj.
przed uplywem 14 dni na odstapienie od umowy. Przyjmuje do wiadomosci, Ze po pelnym
wykonaniu uslugi prawo odstapienia nie bedzie mi przyslugiwaé, a w razie odstapienia po
rozpoczeciu realizacji rozliczenie obejmie wykonana czes¢ ushugi.”

Jezeli Konsument odstapi od umowy po rozpoczeciu realizacji ustugi, ale przed jej pelnym wykonaniem,
Konsument jest zobowigzany do zaplaty za Swiadczenia speinione do chwili odstagpienia od umowy. Kwota
ta jest obliczana proporcjonalnie do zakresu speinionego swiadczenia, z uwzglednieniem ceny lub
wynagrodzenia uzgodnionego w umowie.

Konsument nie ponosi kosztow Swiadczenia spelnionego do chwili odstapienia, jezeli Ustugodawca nie
poinformowat go o prawie odstgpienia od umowy i skutkach jego wykonania albo jezeli Konsument nie
zazadal rozpoczecia $wiadczenia przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

VII. Kiedy prawo odstgpienia nie przysluguje

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy o S$wiadczenie
ustug, za ktore Konsument jest zobowigzany do zaplaty ceny, jezeli Ustugodawca wykonal ustuge w pelni za
wyrazng i uprzednia zgoda Konsumenta.

Warunkiem braku prawa odstapienia jest to, aby przed rozpoczeciem $wiadczenia Konsument zostat
poinformowany, zZe po pelnym wykonaniu ustugi przez Ustugodawce prawo odstagpienia od umowy nie
bedzie mu przystugiwac, oraz przyjal te informacje do wiadomosci.

W praktyce oznacza to, ze: jezeli ustuga zostala juz w pelni wykonana zgodnie z Zamoéwieniem, po
zlozeniu przez Konsumenta oS§wiadczenia o rozpoczeciu realizacji przed uptywem 14 dni oraz po
poinformowaniu go o skutkach tej decyzji, Konsumentowi nie przystuguje prawo odstapienia od

umowy.

Jezeli ustuga nie zostala wykonana w catosci, Konsument zachowuje prawo odstgpienia od umowy w
terminie 14 dni, z zastrzezeniem proporcjonalnego rozliczenia za wykonana cze$¢ ustugi, jezeli realizacja
rozpoczela sie na jego zadanie przed uptywem terminu odstgpienia.



VIII. Wzor formularza odstapienia od umowy

Formularz nalezy wypelnic i odestac tylko wtedy, gdy Konsument chce odstapi¢ od umowy. Skorzystanie z
formularza nie jest obowigzkowe.

Adresat:

SKYNETIX GROUP SP. Z 0.0.
Ksiecia Witolda 49/15
50-202 Wroctaw

e-mail: sklep@lajkipro.pl

Ja/My niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstgpieniu od umowy o $wiadczenie
nastepujacej ustugi:
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IX. Zmiany Pouczenia

Pouczenie moze by¢ aktualizowane, w szczeg6lnosci w razie zmiany przepisoéw, sposobu dziatania Serwisu,
modelu realizacji ustug, procesu sktadania Zamoéwienia lub danych Ustugodawcy.

Aktualna wersja Pouczenia jest publikowana w Serwisie wraz z datg obowigzywania. Do Zamo6wienia
stosuje sie wersje Pouczenia udostepniong Konsumentowi w chwili zawarcia umowy, chyba ze
bezwzglednie obowiazujgce przepisy prawa przewiduja korzystniejsze zasady dla Konsumenta.



	POUCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY
	Spis treści
	I. Informacje ogólne
	II. Usługodawca i kontakt
	III. Prawo odstąpienia od umowy
	IV. Jak złożyć oświadczenie
	E-mail
	Poczta tradycyjna

	V. Skutki odstąpienia od umowy
	VI. Rozpoczęcie realizacji przed upływem 14 dni
	VII. Kiedy prawo odstąpienia nie przysługuje
	VIII. Wzór formularza odstąpienia od umowy
	IX. Zmiany Pouczenia


